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BENDROJI UAB ,,ELEKTRONINIY PINIGY BITE“ PASLAUGY TEIKIMO SUTARTIS
BENDROIJI DALIS

1.1. Si bendroji UAB ,Elektroniniy pinigy bité“ paslaugy teikimo sutartis (toliau — Sutartis) yra sudaroma tarp UAB ,Elektroniniy
pinigy bité” (toliau — EPB) ir Klienty (arba Vartotojy, kaip jie apibrézti Zemiau), kurie naudojasi EPB teikiamomis paslaugomis,
skirtomis leisti ir iSpirkti elektroninius pinigus, atlikti mokéjimo operacijas ir kitas susijusias operacijas i$/j EPB tvarkoma
elektroniniy pinigy saskaita.

MOKEJIMO PASLAUGY TEIKEJAS

2.1. Mokéjimo paslaugy teikéjas — UAB , Elektroniniy pinigy bité“, juridinio asmens kodas 304473256, buveinés adresas Vilniaus g.
4-10, LT-01102 Vilnius, veikianti pagal Lietuvos banko 2021 m. birzelio 3 d. i8duotg Elektroniniy pinigy jstaigos licencijg Nr. 87,
vykdanti veiklg per elektroniniy pinigy jstaigos tarpininkg UAB , Finansy bité“, juridinio asmens kodas 304051511, buveinés
adresas Vilniaus g. 4-10, LT-01102 Vilnius.

2.2. El. pasto adresas, kuriuo galima susisiekti su mokéjimo paslaugy teikéju: Privatiems klientams privatiems@finbee.lt; Verslo

klientams verslui@finbee.lt; Investuotojams investuok@finbee.lt.

2.3. EPB veiklg prizidri Lietuvos bankas.

SAVOKOS

3.1. Depozitiné saskaita — klienty saskaita Nr. LT967290099016897761, priklausanti UAB ,Elektroniniy pinigy bité“, juridinio asmens
kodas 304473256, buveinés adresas Vilniaus g. 4-10, LT-01102 Vilnius, Lietuvos Respublika, veikianti pagal Lietuvos banko 2021
m. birZelio 3 d. iSduotg Elektroniniy pinigy jstaigos licencijg Nr. 87, atidaryta AS , Citadele banka“ Lietuvos filialas, fil. kodas
304940934, adresas Upés g. 21-1, Vilnius, LT-08128, Lietuva.

3.2. Elektroniniai pinigai — EPB gavus |ésy i$ Vartotojy j apyvartg iSleidZziama piniginé verté, iSreiksta kaip reikalavimas jos leidéjui ir
turinti Siuos pozymius: (i) yra laikoma elektroninése laikmenose; (ii) skirta mokéjimo operacijoms atlikti; (iii) priimama asmeny,
kurie néra ty elektroniniy pinigy leidéjai.

3.3. Elektroniniy pinigy saskaita — Vartotojo savitarnos sistemoje esanti virtuali laikmena, kurioje saugomi Kliento Elektroniniai
pinigai.

3.4. Klientas arba Vartotojas — Portalo narys (fizinis ar juridinis asmuo), sutikes su Naudojimosi sutartimi, pagal jos salygas
uzsiregistraves Portale, atlikes Kliento tapatybés nustatyma ir atitinkamai patvirtintas atitinkamo Organizatoriaus.

3.5. Mokéjimo nurodymas — mokétojo nurodymas EPB jvykdyti mokéjimo operacija.

3.6. Mokéjimo operacija — Kliento inicijuotas léSy jmokéjimas, pervedimas arba paémimas.

3.7. Mokéjimo operacijos autorizavimas — Kliento sutikimas jvykdyti Mokéjimo operacija.

3.8. Mokéjimo paslaugos — Vartotojams teikiamos EPB mokeéjimo paslaugos, kaip jos apibréztos Mokéjimy jstatyme.

3.9. Mokéjimo priemoné — tam tikros procediros, dél kuriy susitaré Klientas ir EPB, ir kurios yra susietos su Kliento Elektroniniy
pinigy saskaita. Mokéjimo priemone Klientas naudoja mokéjimo nurodymui inicijuoti (t. y. duoti nurodymg EPB jvykdyti
Mokéjimo operacijg).

3.10. Naudojimosi sutartis — dokumentas, kuriame yra nurodytos Portalo sglygos, su kuriomis turi sutikti fizinis ar juridinis
asmuo, norintis naudotis Portalu https://www.finbee.lt/, bei Organizatoriaus paslaugomis.

3.11. Organizatorius — priklausomai nuo atvejo: (i) UAB ,Finansy bité“, juridinio asmens kodas 304051511, buveinés adresas
Vilniaus g. 4-10, LT-01102 Vilnius, veikianti kaip tarpusavio skolinimo platformos operatorius; (ii) UAB ,Finansy bité verslui“,
juridinio asmens kodas 304175555, buveinés adresas Vilniaus g. 4-10, LT-01102 Vilnius, veikiant kaip sutelktinio finansavimo
platformos operatorius.

3.12. Portalas — Organizatoriaus priziGrima ir administruojama sistema, patalpinta adresu www.finbee.lt, kurios pagalba
Vartotojai, dalyvaudami aukcionuose ar naudodamiesi kitomis Organizatoriaus teikiamomis paslaugomis gali skolintis arba
skolinti pinigus. Organizatorius savo veiklg vykdo kaip Portalo administratorius.

3.13. Paskolos sutartis — per Portalg tarp Paskolos gavéjo ir Skolintojy (tarpusavio skolinimo atveju) arba tarp Paskolos gavéjo ir
Kreditoriaus sudaryta paskolos sutartis.

3.14. Paslaugy jkainiai — Klientams taikomi mokesciai, kaip tai apibrézta Sutartyje bei Portale.

3.15. Sutartis — $i bendroji UAB ,,Elektroniniy pinigy bité” paslaugy teikimo sutartis, jskaitant EPB Privatumo politika. Si Sutartis
yra kartu ir Elektroniniy pinigy sgskaitos sutartis.

3.16.  Salis — Klientas ir (arba) EPB.
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3.17. Unikalus identifikatorius — raidziy, skaiciy ar simboliy derinys, kurj EPB suteikia Klientui ir pagal kurj vienareikSmiskai
atpaZjstamas Mokeéjimo operacijoje dalyvaujantis Klientas ir (arba) Mokéjimo operacijoje naudojama jo Elektroniniy pinigy
sgskaita.

3.18. Vartotojo savitarnos sistema — Kliento individuali paskyra, apsaugota unikaliu slaptazodziu (kurj susikuria Klientas i$
atitinkamy skaitmeny ir simboliy derinio), skirta Klientui vykdyti jvairius veiksmus Portale, t. y. teikti Paraiskas ir Sitalymus,
skolinti pinigus, sudaryti Paskolos sutartis, matyti Vartotojo atlikty veiksmy istorija, gauti Organizatoriaus praneSimus ir kt.
bldais valdyti savo paskyra, valdyti Elektroniniy pinigy saskaita.

3.19. Kitos Sioje Sutartyje vartojamos sgvokos turi reikSme, nurodytg atitinkamoje Naudojimosi sutartyje.

EPB PASLAUGUY ]KAINIAI

4.1. EPB paslaugy jkainiai ir terminai paskelbti Portale.

4.2. Mokéjimo operacijos, vykdomos tarp Klienty, yra nemokamos.

4.3, |sigyjant Elektroniniy pinigy arba juos iSperkant, gali bati taikomi banko paslaugy jkainiai.

4.4, EPB pasilieka teise nustatyti Elektroniniy pinigy saskaitos atidarymo ir palaikymo mokescius, apie Siy mokesciy nustatyma ir (ar)
pasikeitimg informuojant Paskolos gavéjus ir Skolintojus Sioje Sutartyje nustatyta tvarka.

4.5. Tais atvejais, kai EPB sumazina Portale nurodytus paslaugy jkainius, jie Klientui pradedami taikyti iS karto nuo paskelbimo,
neatsizvelgiant j tai, ar Klientas buvo apie tai informuotas.

4.6. EPB mokescius uz paslaugas atskaito Portale skelbiamoje informacijoje apie taikomus mokesc¢us nurodyta tvarka ir valiuta.

4.7. Klientas pasiraSydamas Sig Sutartj patvirtina, kad susipazino su visais jam aktualiais ir taikytinais EPB Paslaugy jkainiais ir
terminais.

MOKEJIMO PRIEMONE IR VARTOTOJO SAVITARNOS SISTEMA

5.1. Vartotojo savitarnos sistema ir Mokéjimo priemoné yra susiejamos su Unikaliu identifikatoriumi, kuris priskiriamas konkre¢iam
Klientui, uzsiregistravus Portale.

5.2. Visi ir bet kokie veiksmai, kuriuos EPB sistema priskyré kaip atliktus konkreciam Unikaliam identifikatoriui, yra laikomi atliktais
(susilaikyta nuo jy atlikimo) konkretaus Vartotojo, kuriam yra priskirtas atitinkamas Unikalus identifikatorius, iSskyrus atvejus,
kai Vartotojui reikia atlikti papildomg veiksmga Vartotojo savitarnos sistemoje, kad mokéjimo operacija bity autorizuota.

5.3. EPB turi teise parengti naujg Mokéjimo priemone Sios galiojimo terminui pasibaigus ir (ar) esant objektyvioms aplinkybéms, dél
kuriy Klientas negali naudoti jam anksciau suteiktos galiojancios Mokéjimo priemonés. EPB privalo pranesti Klientui apie naujos
priemoneés pristatymo laikg ar vietg ir (ar) jos sugeneravimo laikg ir (ar) pateikimo Klientui bida.

5.4. Klientas turi teise ir pareigg, jeigu jam tampa Zinoma, jog kyla grésmé Vartotojo savitarnos sistemos ir (ar) Mokéjimo priemonés
saugumui, prasyti juos blokuoti. Klientas gali tai padaryti pateikdamas prasyma, Sutartyje arba Portale nurodytais kontaktais ir
juose nurodyta tvarka. EPB, gavusi tokj praSymg, nedelsiant blokuoja Vartotojo savitarnos sistemg ir (ar) Mokéjimo priemone ir
apie atliktus veiksmus informuoja Klienta.

5.5. Jei Klientas nesinaudoja Mokéjimo priemone daugiau kaip 12 (dvylika) ménesiy is eilés, EPB turi teise panaikinti tokig priemone
ir uzdaryti Elektroniniy pinigy saskaitg arba pradéti taikyti atitinkama mokestj uz Elektroniniy pinigy sgskaitos palaikyma, i$
anksto apie tai informuodama Klienta.

5.6. Klientas neturi teisés naudotis negaliojancia ar panaikinta Mokéjimo priemone.

5.7. I8nykus aplinkybéms, dél kuriy Vartotojo savitarnos sistema ir (arba) Mokéjimo priemoné buvo blokuota, EPB savo iniciatyva,
bet apie tai informuodama Klientg, arba gavusi Kliento prasymga, per protingg terming panaikina Vartotojo savitarnos sistemos
ir (arba) Mokéjimo priemonés blokavima.

MOKEJIMO PASLAUGY TEIKIMO PRADZIA. REGISTRACIJA PORTALE

6.1. Mokéjimo paslaugos pradedamos teikti Klientui tada, kai jis uzsiregistruoja Portale, kaip tai nurodyta Naudojimosi sutartyje, ir
tinkamai atlieka asmens tapatybés nustatymo proceddras.

6.2. EPB Klienty tapatybe nustato taikant kazkurig is Siy Kliento tapatybés nustatymo priemoniy kiekvienu atveju individualiai:

6.2.1. taikant Lietuvos Respublikos pinigy plovimo ir teroristy finansavimo prevencijos jstatymo 13 str. numatyta priemone ir
treciajai Saliai, Organizatoriui, pagal Organizatoriaus patvirtintas vidaus procediras ir priemones nustatant Klienty asmens
tapatybe;

6.2.2. fiziskai per kurjerj arba Paskolos gavéjui atvykus j Organizatoriaus patalpas;

6.2.3. nuotolinio identifikavimo priemonémis naudojant: (i) kvalifikuotg el. parasa; arba (ii) elektronines priemones, leidziancias
tiesioginj vaizdo/nuotraukos perdavima.


https://www.finbee.lt/investuok/taikomi-mokesciai/
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6.3.

6.4.

6.5.

6.6.

6.7.

6.8.

Klientas turi teise pradéti naudotis EPB paslaugomis, po to, kai jis: (i) susipazino ir sutiko su Naudojimosi sutartimi; (ii) susipazino
ir sutiko su Sia Sutartimi, (iii) buvo tinkamai identifikuotas, kaip tai apibrézta Naudojimosi sutartyje bei Sioje Sutartyje, (iv)
pateiké tinkamai uzpildytg Kliento pazinimo anketa, o EPB j3 patvirtino.

Klientas patvirtina, kad registracijos metu pateiké teisingus duomenis apie save bei kad véliau Vartotojo savitarnos sistemoje ar
kitais EPB suteiktais bldais keisdamas ar pildydamas duomenis apie save pateiks tik teisingus duomenis. Bet kokie nuostoliai,
EPB patirti ar atsirade dél klaidingy Kliento duomeny pateikimo, tenka Klientui.

EPB turi teise atsisakyti pradeéti dalykinius santykius su nauju Klientu, jei tai pazeisty kity asmeny teises ir teisétus interesus, ir
(ar) Lietuvos Respublikos teisés akty normas.

Si Sutartis jsigalioja Klientui su ja sutikus ir galioja neterminuotai. Sutartis gali biiti nutraukta joje ir Lietuvos Respublikos teisés
aktuose numatytais atvejais.

Elektroniniy pinigy saskaitos sutartis gali bati nutraukiama vienasalisku EPB sprendimu ir Elektroniniy pinigy saskaita uzdaroma,
jeigu daugiau negu 12 (dvylika) ménesiy Kliento Elektroniniy pinigy sgskaitoje nebuvo atliekamos jokios operacijos ir Sioje
sgskaitoje néra Elektroniniy pinigy arba Klientas neisreiSkia noro ispirkti Elektroniniy pinigy sgskaitoje esanciy lésy.

Sutarties nutraukimas yra pagrindas uzdaryti Elektroniniy pinigy sgskaitg. Nutraukus Sig Sutartj bei uzdarius Elektroniniy pinigy
sgskaita, Klientas netenka teisés naudotis ir Organizatoriaus teikiamomis paslaugomis.

ELEKTRONINIY PINIGY ISLEIDIMO IR ISPIRKIMO SALYGOS

7.1.

7.2.

7.3.

7.4.

7.5.

7.6.

7.7.

7.8.

7.9.

7.10.

Elektroniniy pinigy saskaitoje Klientas turi teise laikyti Elektroninius pinigus, kuriuos jis gali jsigyti iS EPB arba gauti juos is kity
Klienty.
Elektroniniy pinigy saskaitoje esantys Kliento pinigai laikomi Elektroniniais pinigais, kuriuos EPB isleidzia Klientui pervedus

pinigus j Depozitine sgskaitg. Klientui pervedus pinigus j Depozitine sgskaitg, EPB, gavusi Siuos pinigus, jskaito juos j Kliento
Elektroniniy pinigy saskaita, taip isleisdama Elektroninius pinigus nominaligja pinigine verte. Sie Elektroniniai pinigai yra
priskiriami Klientui ir yra laikomi Kliento Vartotojo Elektroniniy pinigy saskaitoje.

Klientas, norédamas jnesti pinigus j savo Elektroniniy pinigy saskaitg, prisijungia prie Vartotojo savitarnos sistemos, ir pasirinkes
funkcijg ,Jnesti/iSmokéti lésas”, kurioje pateikiamos |éSy jmokéjimo instrukcijos kiekvienam pinigy jmokéjimo badui, jnesa
pageidaujama pinigy sumga. LéSy jmokéjimo instrukcijos ir jose pateikiami duomenys yra (gali bati) laikomi Unikaliais
identifikatoriais, kurie yra batini siekiant teisingai atlikti mokeéjimo operacija.

Elektroniniy pinigy nominali verté sutampa su jnesty j Depozitine saskaita pinigy sumos verte, atskai€ius Elektroniniy pinigy
sgskaitos atidarymo ir (ar) palaikymo mokescius (jei Klientas buvo informuotas i$ anksto apie tokiy mokesciy taikyma).
Elektroniniai pinigai, laikomi Elektroniniy pinigy sgskaitoje, néra indélis ir uz jy laikyma EPB jokiais atvejais nemoka palikany ir
neteikia jokios kitokios naudos, susijusios su laikotarpio, kurj Klientas laiko Elektroninius pinigus Elektroniniy pinigy saskaitoje,
trukme.

Elektroniniai pinigai, laikomi Elektroniniy pinigy saskaitoje, turi biti iSperkami jy nominalia pinigine verte bet kuriuo metu,
Vartotojui iSreiSkus pageidavima.

Papildomas mokestis uz Elektroniniy pinigy iSpirkimg néra taikomas. Elektroniniy pinigy iSpirkimo atveju Klientas moka
Elektroniniy pinigy saskaitos atidarymo ir (ar) palaikymo mokescius, jei tokie mokesciai yra nustatyti ir Klientas apie juos yra
informuotas Sioje Sutartyje nustatyta tvarka.

Savo pageidavimg dél Elektroniniy pinigy ispirkimo Klientas pareiskia suformuodamas Mokéjimo nurodyma pervesti
Elektroninius pinigus i$ savo Elektroniniy pinigy saskaitos tik j Kliento nurodytg jo vardu atidarytg saskaita kitoje kredito
jstaigoje, registruotoje Europos Sgjungos valstybéje naréje arba treciojoje valstybéje, nustaciusioje lygiavercius reikalavimus, ir
prizilrimos kompetentingos institucijos, kaip Siy reikalavimy laikomasi. EPB turi teise taikyti Elektroniniy pinigy iSpirkimo
apribojimus, jeigu toks Elektroniniy pinigy iSpirkimas paZeisty kity asmeny interesus arba taikytinus teisés aktus.

Jokios papildomos Elektroniniy pinigy iSpirkimo sglygos nei numatytos Sioje Sutartyje néra taikomos. ISperkamy Elektroniniy
pinigy suma pasirenka Klientas, iSskyrus atvejus, kai EPB turi teise taikyti elektroniniy pinigy iSpirkimo apribojimus.

Jei Klientas nutraukia Elektroniniy pinigy saskaitos sutartj ir kreipiasi dél Elektroniniy pinigy saskaitos uzdarymo bei
Vartotojo savitarnos sistemos panaikinimo, arba jei EPB Sioje Sutartyje numatytais atvejais nutraukia paslaugy teikima Klientui
ir panaikina Vartotojo savitarnos sistema, Kliento Elektroniniy pinigy saskaitoje esantys pinigai pervedami j Kliento vardu
atidarytg banko sgskaitg. EPB turi teise iS tokiy grazinamy pinigy iSskaiciuoti EPB ir Organizatoriui pagal Paskolos sutartj
priklausiancias sumas. Jei yra kiles gincas tarp Kliento ir EPB ir (ar) Organizatoriaus, EPB turi teise sulaikyti pinigus, dél kuriy
vyksta gincas, iki kol gin¢as bus iSsprestas.
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7.11. Jei EPB nepavyksta grazinti pinigy Klientui dél nuo EPB nepriklausanciy priezasciy, Klientas apie tai nedelsiant
informuojamas. Tokiu atveju Klientas privalo nedelsdamas nurodyti kitg jo vardu atidarytg banko sgskaitg ar pateikti papildomg
informacija, biting pinigams graZinti (mokéjimui atlikti).

7.12. Elektroniniy pinigy saskaita valdoma naudojantis Mokéjimo priemone ir (ar) Vartotojo savitarnos sistema, ir (ar) kitais Saliy
sutartais budais. Priklausomai nuo EPB sudaryty galimybiy, Vartotojas turi galimybe valdyti Elektroniniy pinigy saskaitg visais
minétais bldais arba tik kai kuriais i$ jy.

7.13. Elektroniniy pinigy saskaita tvarkoma tik eurais.

7.14. Visos Mokéjimo operacijos i$/j Elektroniniy pinigy saskaitg atliekamos laikantis Sutarties 8 dalyje jtvirtintos Mokéjimy
operacijy atlikimo tvarkos.

ELEKTRONINIY PINIGY SASKAITOS NAUDOIJIMAS

8.1. Klientas Elektroniniy pinigy saskaitg gali valdyti prisijunges prie Vartotojo savitarnos sistemos Portale.

8.2. Elektroniniy pinigy saskaita naudojama tik mokeéjimo pervedimams, atliekamiems pagal Paskolos sutartis, sudarytas Portale,
kitam Klientui ar Organizatoriui.

8.3. Klientas, pastebéjes, kad j jo Elektroniniy pinigy saskaitg buvo pervesti jam nepriklausantys pinigai, privalo nedelsdamas apie
tai pranesti EPB. Klientas neturi teisés disponuoti jam nepriklausanciais klaidingai pervestais pinigais. Jei j Kliento Elektroniniy
pinigy saskaita pinigai buvo jskaityti per klaidg arba kitais teisinio pagrindo neturinciais atvejais, EPB turi teise ir Klientas suteikia
neatSaukiama sutikimg tokiais atvejais nurasyti pinigus nuo jo Elektroniniy pinigy saskaitos be Kliento nurodymo. Kliento
Elektroniniy pinigy saskaitoje nesant pakankamai pinigy per klaidg jskaitytoms sumoms nurasyti, Vartotojas besglygiskai
jsipareigoja per 3 (tris) darbo dienas nuo EPB pareikalavimo gavimo dienos graZinti EPB j sgskaitg klaidingai jskaitytus pinigus.

8.4. Elektroniniy pinigy saskaitg Klientas gali valdyti:

8.4.1. internetu prisijunges prie Vartotojo savitarnos sistemos Portale;

8.4.2.  kitomis EPB nurodytomis priemonémis, Klientui patvirtinus tokiy priemoniy naudojimosi sglygas.

8.5. Mokéjimo nurodymy vykdymas i$ Elektroniniy pinigy saskaitos prisijungus prie Vartotojo savitarnos sistemos Portale:

8.5.1. Mokéjimo operacijai kitam Klientui (Paskolos gaveéjui) jvykdyti Klientas (Skolintojas/Kreditorius) privalo pateikti Mokéjimo
nurodymg — Sitlymg Paskolos sutarciai pagal atitinkamos Naudojimosi sutarties sglygas tokiu bldu patvirtindamas savo
sutikimg dél Mokéjimo nurodymo vykdymo. Mokéjimo nurodymas yra laikomas gautu, kai Paskolos gavéjas akceptuoja
pateiktus Sidlymus;

8.5.2.  Mokéjimo nurodymo pateikimas vykdymui Vartotojo savitarnos sistemoje yra Kliento sutikimas atlikti Mokéjimo operacijg
ir negali bati atSaukiamas;

8.5.3. Mokéjimo nurodymas jvykdomas per 3 (tris) darbo dienas po Paskolos sutarties sudarymo bei kity sglygy, nurodyty
Naudojimosi sutartyje bei Bendrosiose sglygose ispildymo, nebent Mokéjimo operacija yra stabdoma taikytiny teisés akty
ar Sutartyje nustatytais atvejais.

8.6. Klientas turi uztikrinti, kad jo Elektroniniy pinigy saskaitoje blty pakankama pinigy suma, reikalinga Kliento Mokéjimo
nurodymo jvykdymui. Jei Kliento Elektroniniy pinigy sgskaitoje nepakanka pinigy Mokéjimo pervedimui jvykdyti, Mokéjimo
pervedimas nejvykdomas.

8.7. EPB turi teise jrasyti ir saugoti bet kuriuos Mokéjimo nurodymus bei jrasyti ir saugoti informacijg apie visas Mokéjimo operacijas,
kurias atliko Klientas arba kurios buvo atliktos pagal Kliento Mokéjimo nurodyma teises akty nustatyta tvarka ir terminais. Siame
punkte paminétus jrasus EPB gali pateikti Klientui ir (arba) turintiems teisés aktuose nustatytg pagrindg gauti tokius duomenis
tretiesiems asmenims kaip jrodymus, patvirtinancius pateiktus Mokéjimo nurodymus ir (arba) jvykdytas Mokéjimo operacijas.

8.8. Kliento pateikiami Mokéjimo nurodymai turi bati suformuluoti aiskiai, vienareikSmiskai, turi bati jvykdomi, juose turi bati aiskiai
iSreikSta Kliento valia. EPB neatsako uz klaidas, neatitikimus, pasikartojimus ir (arba) priestaravimus, esancius Kliento
pateikiamuose Mokéjimo nurodymuose. Jeigu pateiktame Kliento Mokéjimo nurodyme néra pakankamai duomeny ar yra
kitokiy trdkumy, EPB, priklausomai nuo Mokéjimo nurodymo trikumy pobudzio, gali arba atsisakyti vykdyti tokj Mokéjimo
nurodymag, arba jj jvykdyti pagal Mokéjimo nurodyme esancius duomenis.

8.9. EPB, atsisakiusi vykdyti Kliento pateiktg Mokéjimo nurodyma, apie tai nedelsiant pranesa Klientui ar sudaro sglygas susipaZinti
su tokiu pranesimu, iSskyrus atvejus, kai toks pranesimas yra techniskai nejmanomas ar tai draudzia taikytini teisés aktai.

8.10. EPB nepriima ir nevykdo Kliento Mokéjimo nurodymy atlikti operacijas Kliento Elektroniniy pinigy saskaitoje, jei joje
esantys pinigai areStuoti arba Kliento teisé disponuoti pinigais apribota kitu teisétu bldu, taip pat tada, kai EPB atliekamos
operacijos stabdomos taikytiny teisés akty nustatytais atvejais.
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SUTIKIMO PATEIKIMAS IR PANAIKINIMAS. MOKEJIMO NURODYMO ATSAUKIMAS

9.1. Mokéjimo operacija laikoma autorizuota tik tada, kai Klientas duoda sutikimg. Mokéjimo sutikimas, duotas Organizatoriui,
laikomas duotu paciai EPB. Klientas (Skolintojas/Kreditorius) sutikimg EPB duoda pateikdamas Sitlyma pagal atitinkamos
Naudojimosi sutarties sglygas jose nustatytu badu.

9.2. Klientas (Skolintojas/Kreditorius) neturi teisés panaikinti pateikto sutikimo jvykdyti Mokéjimo operacijg, vykdomg pagal
Paskolos sutartj.

9.3. Mokéjimo nurodymas negali biti atSauktas po to, kai jj gauna EPB. EPB turi teise nevykdyti Mokéjimo nurodymo (jj atSaukti),
kai Paskolos gavéjas neakceptuoja Sidlymy.

9.4. Mokéjimo nurodymas gali bti atSauktas tik tuomet, kai dél to susitaria mokeéjimo paslaugy vartotojas ir atitinkamai EPB. Tuo
atveju, jei Salys susitaria dél Mokéjimo paslaugy atSaukimo, EPB pasilieka teise nustatyti mokestj uz Mokéjimo nurodymo
atSaukima.

SALIY ATSAKOMYBE

10.1. Kiekviena Salis yra atsakinga u? visas baudas, netesybas, nuostolius, kylancius kitai Saliai dél kaltosios Salies padaryto
Sutarties pazeidimo. Kaltoji Salis jsipareigoja atlyginti nukentéjusiai Saliai dél tokios atsakomybés kilimo patirtus tiesioginius
nuostolius. EPB atsakomybé pagal Sutartj visais atvejais ribojama vadovaujantis Siomis nuostatomis:

10.1.1. EPB atsakys tik uz tiesioginius nuostolius, patirtus dél EPB padaryto tiesioginio ir esminio Sutarties pazeidimo, ir tik uz
tokius, kuriuos EPB galéjo protingai numatyti Sutarties pazeidimo metu;

10.1.2. EPB visais atvejais neatsakys uz Kliento negautg pelng ir pajamas, reputacijos praradima, verslo praradima ar Zlugima,
netiesioginius nuostolius;

10.1.3. EPB neatsakys uz Kliento turétas papildomas islaidas ar patirtus netiesioginius nuostolius (negautas pajamas, pelng ar pan.),
susijusius su neatlikta ar netinkamai atlikta Mokéjimo operacija;

10.1.4. EPB neatsakys uZ sutartiniy jsipareigojimy pagal Sig Sutartj nevykdymg ar Zalg, padarytg atliekant Lietuvos Respublikos
pinigy plovimo ir teroristy finansavimo prevencijos jstatymo 16 straipsnyje nustatytas pareigas ir veiksmus.

10.2. EPB atsakomybés ribojimai nebus taikomi, jeigu tokius ribojimus draudZia taikytina teisé.

10.3. EPB nejsipareigoja uztikrinti nepertraukiamo EPB sistemos veikimo, kadangi EPB sistemos veikimui gali daryti jtaka
veiksniai, kurie nepriklauso nuo EPB valios. EPB jsipareigoja déti visas protingas pastangas, kad uZztikrinty kiek jmanoma
sklandesnj EPB sistemos veikimg, tadiau visais atvejais EPB neatsako uZz pasekmes, atsiradusias dél EPB sistemos veiklos
sutrikimy.

10.4. EPB sistemos veikimo sutrikimu nebus laikomi atvejai, kai EPB laikinai (ne ilgiau kaip 24 (dvidesSimt keturias valandas) ) ribos
prisijungima prie Vartotojo savitarnos sistemos dél jos sutrikimy, kuriems reikalingi remonto darbai, tobulinimo darby ir kity
panasiy atvejy, ir jeigu apie tokius atvejus EPB informuoja Klientg maziausiai prie$ 24 (dvideSimt keturias) valandas iki
numatomy minimo pobudZzio darby.

10.5. EPB neatsakys uZ pasekmes:

10.5.1. kilsianCias EPB teisétai nutraukus Sutartj, panaikinus Vartotojo savitarnos sistemg ar apribojus priéjima prie jos, taip pat
apribojus (nutraukus) dalies paslaugy teikimg;

10.5.2. kilsiancias dél bet kokiy EPB jsipareigojimy vykdymo sutrikimo dél priezasciy, kurias sukeélé trecioji Salis, kurios EPB
nekontroliuoja ir negali numatyti pasekmiy, kylanciy dél tokios treciosios Salies atlikty veiksmy ir (ar) neveikimo;

10.5.3. kitais Sutartyje ir (ar) teisés aktuose numatytais atvejais.

10.6. Klientas visiskai atsako uZz duomeny ir nurodymy, pateikty EPB ir pildant dokumentus Vartotojo savitarnos sistemoje,
teisinguma. Klientas visiskai atsako uz visus EPB nuostolius, patirtus dél Kliento EPB pateiktos klaidingos informacijos, pateikty
negaliojanciy dokumenty, klaidingy Mokéjimo nurodymuy ir (ar) dél kity Sioje Sutartyje numatyty jsipareigojimy nevykdymo.

10.7. Klientui draudZiama, naudojant identifikavimo priemones, atlikti arba leisti atlikti tretiesiems asmenims, bet kokius
veiksmus, kuriais siekiama pakeisti, sutrikdyti ar kitaip daryti jtakg EPB paslaugy teikimui (veikimui). Esant tokiems
pakeitimamas ar bandymams pakeisti, EPB atleidZiama nuo bet kokios atsakomybés ar jsipareigojimy pagal Sig Sutart;.

10.8. Jeigu Klientas neigia autorizaves Mokéjimo operacijg, kuri buvo jvykdyta, ar teigia, kad Mokéjimo operacija buvo jvykdyta
netinkamai, EPB tenka pareiga jrodyti, kad Mokéjimo operacijos autentiSkumas buvo patvirtintas, ji buvo tinkamai
uzregistruota, jrasyta j saskaitas ir jos nepaveiké techniniai ar kitokie trikdziai.

10.9. Jei Klientas yra vartotojas, jam gali tekti dél neautorizuoty Mokéjimo operacijy atsirade iki 50 EUR (penkiasdeSimties eury)
dydZio nuostoliai, jei jie patirti dél: (i) prarastos ar pavogtos Mokéjimo priemonés panaudojimo; ar (ii) neteiséto Mokéjimo
priemonés pasisavinimo.

10.10. Jei Klientas néra vartotojas, Klientui tenka visi nuostoliai, atsirade dél 10.9 punkte nurodyty priezasciy.
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10.11. Klientui tenka visi dél neautorizuoty Mokéjimo operacijy atsirade nuostoliai, jei Klientas juos patyré veikdamas
nesaziningai, dél didelio neatsargumo ar tycios nejvykdes vienos ar keliy Zemiau nurodyty Kliento pareigy:

10.11.1. naudotis Mokéjimo priemone laikantis Mokéjimo priemonés iSdavimg ir naudojimg reglamentuojanciy taisykliy, nurodyty
Sioje Sutartyje ar jos prieduose;

10.11.2. suzinojus apie Mokéjimo priemonés praradimg, vagyste, neteisétg pasisavinimg ar neautorizuotg jos naudojimg, taip pat
apie faktus ar jtarimus, kad jo turimy Mokéjimo priemoniy personalizuotus saugumo poZzymius suZinojo ar jais gali pasinaudoti
tretieji asmenys, nedelsiant apie tai pranesti EPB ar jos nurodytam subjektui;

10.11.3. gavus Mokéjimo priemone, imtis veiksmy, kad bty apsaugoti Mokéjimo priemonés personalizuoti saugumo duomenys.

10.12. Salis atleidZiama nuo atsakomybés uz Sutarties nevykdyma, jei ji jrodo, kad Sutartis nejvykdyta dél nenugalimos jégos (force
majeure) aplinkybiy, jrodyty jstatymy nustatyta tvarka. Klientas apie atsiradusias force majeure aplinkybes, trukdancias jvykdyti
Sutartj, privalo rastu pranesti EPB per 10 (deSimt) kalendoriniy dieny nuo Siy aplinkybiy atsiradimo dienos. EPB apie atsiradusias
force majeure aplinkybes pranes Klientui elektroniniu pastu arba Vartotojo savitarnos sistemoje.

10.13. Jei Klientas praras prisijungimo duomenis prie Vartotojo savitarnos sistemos arba jie bus atskleisti ne dél Kliento ir ne dél
EPB kaltés arba jeigu iskilo ar gali iskilti reali grésmé Vartotojo savitarnos sistemai, Klientas jsipareigoja nedelsdamas pasikeisti
slaptaZzodzius, o jei to jis neturi galimybés padaryti, nedelsdamas (bet ne véliau kaip per 1 (vieng) kalendorine dieng) apie tai
informuoti EPB Sioje Sutartyje nurodyta tvarka. EPB, gavusi Kliento pranesSima, nedelsiant sustabdys priéjimg prie Vartotojo
savitarnos sistemos ir EPB paslaugy teikimg iki naujo slaptazodzio Klientui suteikimo ar sukdrimo.

SUTARTIES KEITIMAS IR GALIOJIMAS

11.1. EPB turi teise pakeisti Sutartj ir (ar) kitus su ja susijusius dokumentus apie $j pakeitimg informavusi Klientg ne véliau kaip
likus 60 (SeSiasdesimciai) kalendoriniy dieny iki pakeitimo jsigaliojimo dienos. Minétas pranesimas apie Sutarties ir (ar) kity
su jais susijusiy dokumenty pakeitimg jteikiamas Klientui asmeniskai nurodytu elektroninio pasto adresu arba Vartotojo
savitarnos sistemoje, arba skelbiamas vieSai Portale. VieSai paskelbtas praneSimas laikomas tinkamu (rastisku) Kliento
informavimu apie vienasaliskg Sutarties ir (ar) kity su jais susijusiy dokumenty pakeitimg. Laikoma, kad Klientas sutinka su Siais
pakeitimais, jeigu jis iki pakeitimy jsigaliojimo dienos EPB nepranesa, jog su juo nesutinka. Siuo atveju Klientas turi teise
nedelsdamas ir nemokédamas jokio komisinio atlyginimo nutraukti Sutartj iki dienos, kurig bus pradéti taikyti pakeitimai.
Klientui nepasinaudojus teise nutraukti Sutartj iki pakeitimy jsigaliojimo, laikoma, kad Klientas sutinka su atliktais pakeitimais.

11.2. Klientas neturi teisés vienasaliskai keisti Sutarties sglygy.

11.3. Klientas turi teise vienasaliskai, nesikreipdamas j teismg nutraukti Sutartj, apie tai rastu jspéjes EPB pries 30 (trisdeSimt)
kalendoriniy dieny.

11.4. EPB turi teise vienasaliSkai, be atskiro Kliento jspéjimo nutraukti Sutartj, jeigu Kliento Elektroniniy pinigy saskaitoje nebuvo
vykdomos operacijos daugiau kaip 12 (dvylika) ménesiy arba nustatyti Elektroniniy pinigy sgskaitos aptarnavimo mokestj, apie
tokio mokescio jvedima informuojant Klientg i$ anksto.

11.5. EPB turi teise vienasaliskai, nesikreipdama j teismg nutraukti Sutartj, apie tai rastu (Kliento nurodytu elektroniniu pastu,
adresu) jspéjusi Klientg ne véliau kaip pries 60 (SeSiasdeSimt) kalendoriniy dieny.

11.6.  Sutarties nutraukimo atveju EPB i$ Klientui priklausanciy iSmokéti pinigy iSskaiciuoja Kliento EPB mokétinas sumas uz EPB
suteiktas paslaugas (Elektroniniy pinigy saskaitos atidarymo ir (ar) palaikymo mokescius — jei tokie mokesciai buvo nustatyti)
Klientui, valstybei ar tretiesiems asmenims sumokétas baudas, netesybas, nuostolius ir kitas sumas, kurias EPB patyré ar
sumokeéjo dél Kliento kaltés, taip pat nepadengtus jsipareigojimus pagal Kliento vardu Portale sudarytas Paskolos sutartis, jei
tokiy Klientas turi. Tuo atveju, jei Kliento Elektroniniy pinigy saskaitoje triiksta pinigy, kurie padengty visas Siame punkte
nurodytas mokétinas sumas, Klientas jsipareigoja ne véliau kaip per 3 (tris) darbo dienas pervesti nurodytas sumas j EPB
nurodytg sgskaitg. Jei EPB atgaus dalj tretiesiems asmenims sumokéty sumy, atgautas sumas EPB jsipareigoja nedelsiant grazinti
Klientui.

11.7. Sutarties nutraukimas neatleidZia Vartotojo nuo visy jsipareigojimy EPB, atsiradusiy iki jos nutraukimo dienos, tinkamo
jvykdymo.

11.8. EPB nutraukus su Klientu Elektroniniy pinigy sutartj, Vartotojo Elektroniniai pinigai iSperkami Sios Sutarties 7.8 punkte
nurodyta tvarka.

GINCY SPRENDIMAS
12.1. Sutardciai taikoma Lietuvos Respublikos teisé.

12.2. Gincai ar kiti nesutarimai arba reikalavimai, kylantys i$ Sutarties arba susije su ja, sprendZiami derybomis. Nepavykus ginco
arba kito nesutarimo iSspresti derybomis, gincas sprendziamas teisme Lietuvos Respublikos jstatymy numatyta tvarka.
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12.3. Klientas (vartotojas), manantis, kad EPB paZeidé jo teises ar teisétus interesus, kylancius i$ Sutarties ar su ja susijusiy
santykiy, turi teise kreiptis j teismg arba j vartojimo gin€us ne teismo tvarka nagrinéjancig institucijg — Lietuvos banka. Kliento
kreipimasis j Lietuvos bankg neatima Kliento teisés kreiptis j teisma. Kreipimaisi j Lietuvos bankg pateikiami: Lietuvos banko
Teisés ir licencijavimo departamentui Totoriy g. 4, LT-01121 Vilnius, el. p. prieziura@Ib.It arba elektroniniu biadu per elektroninj
gin¢y nagrinéjimo jrankj (https://www.epaslaugos.lt/portal/login).

12.4. Klientas (vartotojas), manydamas, kad EPB paZeidé jo teises ar jstatymy saugomus interesus, pries kreipdamasis j Lietuvos
banka, turi rastu kreiptis su skundu j EPB ir nurodyti savo reikalavimus. Skundas gali biti pateikiamas el. pastu arba pastu Sioje

Sutartyje nurodytais adresais.

12.5. Kliento (vartotojo) skunde, teikiamame EPB, turi biti nurodytos aplinkybés ir dokumentai, kuriais remiantis skundas yra
pateikiamas. Jeigu Klientas skunde remiasi dokumentais, kuriy EPB neturi, kartu su skundu taip pat turi bati pateikiami ir tokie
dokumentai (jy tinkamai patvirtintos kopijos).

12.6. EPB ne véliau kaip per 15 (penkiolika) darbo dieny nuo skundo gavimo dienos iSnagrinés skunda ir pateiks Klientui
(vartotojui) iSsamy, motyvuotg, dokumentais pagrjstg atsakyma. ISskirtiniais atvejais, kai dél priezasciy, kuriy EPB negali
kontroliuoti, atsakymo nejmanoma pateikti per 15 (penkiolika) darbo dieny, EPB issiys Klientui (vartotojui) negalutinj atsakymg
aiskiai nurodydama atsakymo j skunda vélavimo prieZastis ir terming, iki kurio Klientas (vartotojas) gaus galutinj atsakyma. Bet
kuriuo atveju galutinio atsakymo pateikimo terminas nevirsys 35 (trisdeSimt penkiy) darbo dieny. EPB atsakymas pateikiamas
Klientui (vartotojui) tokiomis paciomis priemonémis, kaip ir buvo pateiktas Kliento (vartotojo) skundas.

12.7. ISsami Klienty (vartotojy) skundy nagrinéjimo tvarka yra aptarta EPB Klienty skundy pateikimo ir nagrinéjimo tvarkoje, kuri
yra prieinama www.finbee.lt.

12.8. Klienty skundus EPB nagrinéja nemokamai.

BAIGIAMOSIOS NUOSTATOS

13.1. Visus praneSimus EPB pateikia Klientui Paskolos sutartyje, kurios Salimi yra Vartotojas, ir Naudojimosi sutartyje numatytais
badais.

13.2. EPB pranesimus Klientui teikia lietuviy kalba arba ta kalba, kuria sudaryta Paskolos sutartis.

13.3. Klientas turi teise susipazinti su galiojanciomis Sutarties ir su ja susijusiy dokumenty redakcijomis Portale arba, Klientui
pageidaujant, rastu popierine forma ar naudojant kitg patvariajg laikmena. Toks pageidavimas gali bati isSreikStas mokéjimo
paslaugy teikéjui el. pasto adresu: Privatiems klientams privatiems@finbee.lt; Verslo klientams verslui@finbee.lt;

Investuotojams investuok@finbee.lt.
13.4.  Visais su Vartojimo savitarnos sistema susijusiais klausimais Klientas gali gauti konsultacijg atsiysdamas savo klausima
elektroniniu pastu arba telefonu, nurodytais Portale.

Si Sutarties redakecija jsigalioja nuo 2023 m. spalio 25 d.
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